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Lancer son entreprise de plomberie-chauffage : les 

fondamentaux de gestion 

Objectif général de la 

formation : 

• À la fin de cette formation, le stagiaire pourra 

mettre en place les actions fondamentales 

nécessaires à la gestion d’une entreprise 

artisanale, plus particulièrement dans le génie 

climatique. 

Formacode : 32097 – Gestion Entreprise Artisanale 

Durée : 2 jours – 14 heures 

Action de formation : Développement des compétences 

Nom du formateur : Jean-Michel TREILLE ou formateur qualifié 

 

PROGRAMME 

SÉQUENCE 1 : Diplômes, règlementations et qualifications 

Objectif : 
Savoir quelles sont les règlementations et qualifications fondamentales à l’exercice du métier de plombier 

chauffagiste 

Contenu : 

1. Thématique 1 : Retour sur les diplômes et certifications requis pour créer son entreprise artisanale 

2. Thématique 2 : Réglementations et obligations spécifiques 

3. Thématique 3 : Obtention et gestion des qualifications RGE et attestations de capacité (fluide 

frigorigènes) 

SÉQUENCE  2 : Organisation des Ressources Humaines de l’entreprise 

Objectif : Évaluer le personnel nécessaire dans mon entreprise et procéder à l’attribution de ses missions 

Contenu : 

1. Thématique 1 : Évaluation des besoins de l’entreprise en termes ressources humaines 

2. Thématique 2 : Organisation de l’équipe administrative 

3. Thématique 3 : Organisation de l’équipe technique 

SÉQUENCE  3 : Organisation et planification des interventions 

Objectif : Planifier les interventions en clientèle de mes collaborateurs 

 

1. Thématique 1 : Définition de l’équipe par type d’intervention (chantier, SAV, maintenance) 

2. Thématique 2 : Évaluation du nombre d’heures nécessaires en fonction de l’intervention planifiée 

3. Thématique 3 : Planifier et organiser un agenda d’interventions  

SÉQUENCE  4 : Gestion administrative 

Objectif : Organiser le fonctionnement administratif de mon entreprise 

 

1. Thématique 1 : Organisation et optimisation de ma gestion administrative globale 

2. Thématique 2 : Administration des ventes de mon entreprise  
3. Thématique 3 : Gestion des ressources matérielles de l’entreprise  

4. Thématique 4 : Mise en place et suivi d’un contrat de maintenance 

De stagiaires satisfaits 
des apports de la 

formation 
(Donnée MAJ le 01/08/2024) 

 

100% 

 1 
Formé 

Donnée MAJ le 01/08/2024) 

 

 



 

Programme pédagogique 

 

v.17.09.2024 I 18:10 

CENERTEC - Le chassaing, 19130 LASCAUX - SIRET : 51918275200013 - N° de NDA : 75190097219 
06 63 26 41 31 – cenertec@treille.fr – https://societe-treille.fr/nos-formations  

 

 

 

CONDITIONS D’INSCRIPTION & D’ADMISSION 

Public visé : 
Dirigeants du BTP, de l’Artisanat, personnes en reconversion professionnelle ayant les prérequis ci-

dessous et en cours d’installation à leur compte 

Modalités d’admission : 
Pré-inscription & entretien préalable téléphonique (cohérence formation, évaluation prérequis et 

niveau) 

Prérequis : 

Niveau d’étude, diplômes ou 

certifications : 

CAP Monteur en Installations Sanitaires, CAP Monteur en 

Installations Thermiques, Bac Pro Maintenance et Efficacité 

Énergétique, TP Installateur Thermique et Sanitaire, TP Agent de 
Maintenance des Équipements de Confort Climatique (et 

équivalences)  

Connaissances spécifiques : Génie climatique 

Connaissances informatiques : Connaissances informatiques fondamentales 

Cette formation est accessible aux personnes en situations de handicap : nous contacter. 

TARIF & INSCRIPTION 

Tarif de la formation : 1200 € HT (Possibilité de prise en charge par votre OPCO) 

Délai d’accès à la 

formation : 
1 mois après la confirmation d’inscription par la CENERTEC 

 

Pour vous inscrire, complétez le formulaire en ligne ci-après : Formulaire de préinscription ou renvoyez-nous le formulaire papier à 

l’adresse postale suivante :  

Société TREILLE 

A l’attention du Service Formation 

1053 route de la Mandrie 

Les quatre routes de Lons 

19230 SAINT SORNIN LAVOLPS 

   

MOYENS PÉDAGOGIQUES & MÉTHODES D’ÉVALUATION 

Moyens pédagogiques : Exposé, démonstrations, cas pratiques et mises en situation 

Modalités d’évaluation : 

Du Stagiaire Du contenu De la satisfaction 

Quizz, cas pratiques et mises 

en situation 

• Attentes de début de 

stage 
• Réponse aux attentes 

• Questionnaire à chaud 

• Questionnaire à froid 

https://forms.gle/togjvoYyy3xvyG5x8

